gﬁg | R DEPARTAMENTO DE
mns

b4 ASSISTENCIA SOCIAL

ADMINISTRACAO 2025 - EUEB

=

TERMO DE REFERENCIA

REF: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSESSORIA E SUPERVISAO TECNICA AOS SERVIDORES DO
SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SUAS;

REQUISITANTE: DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

1.0BJETO:

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada para prestacédo dos servicos de capacitacdo, assessoria e supervisao
técnica aos servidores do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), visando o
aperfeicoamento das acles e servicos socioassistenciais, conforme descrito neste
TR.

2.JUSTIFICATIVAS:

Considerando a necessidade de melhoria na qualidade de execucéo
dos servicos socioassistenciais no ambito do municipio de Ibitiura de
Minas/MG, e em melhorar e adequar a atualizagcdo dos servicos técnicos
especializados na area de Assisténcia Social, no que tange a desempenhar o
Servico Socioassistencial, dando suporte técnico a Gestao da Municipal de
Assisténcia Social, CRAS, Conselho Municipal de Assisténcia Social/CMAS,
Cadastro unico e PBF, buscando a efetivacdo do SUAS;

Considerando a necessidade de implementacao e melhoria na qualidade
da execucdo dos servigcos socioassistenciais de protecdo social basica da
Politica de Assisténcia Social (Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia - PAIF e Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV)
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e a integralidade com o Programa Bolsa familia e Beneficio de Prestacéo
Continuada;

Considerando que estas e outras normativas compdem o arcabouco
normativo por meio do qual a Assisténcia Social ganhou a configuragéo
institucional de um sistema descentralizado e participativo que, por meio de
uma rede socioassistencial, composta de O6rgdos governamentais e de
entidades e organizacdes de Assisténcia Social, oferta a populagcéo servicos,
beneficios, programas, projetos e transferéncias de renda, destinados a
garantia da protecdo social e ao atendimento das necessidades basicas da
populacao;

Considerando que a Educacgdo Permanente no SUAS deve buscar nao
apenas desenvolver habilidades especificas, mas problematizar o0s
pressupostose 0s contextos dos processos de trabalho e das praticas
profissionais realmente existentes. Via pela qual se buscard desenvolver a
capacidade critica, a autonomia e a responsabilizacéo das equipes de trabalho
para a construcdo desolucbes compartilhadas, visando as mudancas
necessarias no contexto real das mencionadas praticas profissionais e
processos de trabalho.

Considerando que a responsabilidade do municipio de acordo com a
Politica Nacional deeducacdo Permanente € de realizar os seguintes tipos de
acdo: o De capacitacdo: |I. Capacitacfes Introdutérias; Il. Capacitacdes de
Atualizacao; Ill. Supervisdo Técnica.

Considerando ainda a definicdo da politica nacional de educacédo
permanente no SUAS, entende-se por Supervisdo técnica acdes de
capacitacdo em servico, que tenham por finalidade apoiar e acompanhar as
equipes de trabalho no desenvolvimento das fungdes de gestdo do SUAS e de
provimento de servicos e beneficios socioassistenciais. A Supervisdo
Técnica,especialmente voltada para as equipes ou grupos de trabalho, devera
reunir profissionais de diferentes funcdes e niveis de formagdo sempre que
compartilharem de um mesmo campo de responsabilidade face as funcdes de

gestao do SUAS e de provimento dos servicos e beneficios socioassistenciais.
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equipes de trabalho para estudo e reflexao acerca de questdes ou problemas
relacionados aos processos de trabalho e praticas profissionais, visando a
formulacao e experimentacao de alternativas de solucao e superagao dos
problemas e questoes motivadoras.

Considerando a Resolucéo n° 4, de 13 de marco de 2013, que dispbe
sobre a capacitacdo permanente dos trabalhadores do SUAS;

Considerando a Resolugdo CNAS/MDS n°® 96 que dispbe sobre a
criagdo do Programa de Fortalecimento Emergencial do Atendimento do
Cadastro Unico no Sistema Unico de Assisténcia Social (PROCAD-SUAS);

Considerando a disponibilidade orcamentaria e financeira para suportar
tais despesas, justifica-se a contratacdo de terceiros para a prestacdo de
servicos de capacitacdo, assessoria e supervisdo técnica aos equipamentos
governamentais e ndo-governamentais da Secretaria Municipal de Assisténcia

Social;

Justifica-se a abertura de processo para contratacdo de pessoa juridica

para prestacao de servicos especializados descritos no objeto.

3 — DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

A supervisdo é sobre o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e a
soberania do principio de integralidade entre servigos, beneficios e projetos na oferta

da Protecdo Social, que devera ser executada em conformidade e seguir o conteudo:

3.1 CONTEUDO PROGRAMATICO PARA SUPERVISAO TECNICA
ESPECIALIZADA EM ASSISTENCIA SOCIAL

3.1.1 Introducéao
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. Conceitos e diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS)

. Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS)

. Legislagdo vigente: LOAS, CF/88, Estatuto da Crianca e do

Adolescente (ECA), Estatuto da Pessoa Idosa, entre outros

3.1.2. Protecdo Social Béasica

. Conceituacao e objetivos
. Estratégias de prevencao de riscos e vulnerabilidades
. Fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria

3.1.3 Programa de Atencéo Integral a Familia (PAIF)

. Diretrizes e normativas do PAIF

. Planejamento e execucao de servigos socioassistenciais
. Trabalho social com familias e individuos

. Registros e relatorios técnicos

3.1.4. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

. Estrutura e funcionamento do SCFV

. Planejamento das atividades socioeducativas

. Metodologias para diferentes faixas etarias

. Avaliacdo de impacto e monitoramento das atividades

3.1.5. Cadastro Unico

. Importancia e utilizacdo do Cadastro Unico
. Procedimentos de incluséo e atualizagéo cadastral
. Indicadores sociais e sua utilizacdo no planejamento de politicas

3.1.6. Programa Bolsa Familia (PBF)
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. Critérios de acesso e gestao do PBF
. Condicionalidades e acompanhamento das familias
. Intersetorialidade entre Assisténcia Social, Educacéo e Saude
. Sistemas de gestao do programa

3.1.7. Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS)

. Estrutura e funcionamento do CMAS
. Papel do conselho na formulacéo e fiscalizacdo das politicas de
Assisténcia Social

. Participacédo da sociedade civil no controle social
3.1.8. Outras Demandas do Departamento de Assisténcia Social

. Demandas emergentes e acgbOes especificas conforme
necessidade local

. Capacitacdo e formacdo continuada para os profissionais do
SUAS

. Desenvolvimento de fluxos e protocolos de atendimento

. Parcerias intersetoriais e articulacdo em rede

. Apoio nas atividades e demandas do Departamento de

Assisténcia Social

3.1.9. Metodologia da Superviséo e Assessoria

. Acompanhamento técnico in loco e remoto

. Diagnostico situacional e levantamento de demandas

. Construcéo de planos de acgao

. Monitoramento e avaliacdo dos servicos socioassistenciais
. Assessoria nas prestacdes de contas.

3.1.10. Encerramento e Avaliacao
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Reflexdo sobre avancos e desafios

Sugestdes para aprimoramento dos servigos

ASSISTENCIA SOCIAL

Emisséo de parecer técnico sobre a supervisao realizada

EIXOS

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

UNIDADE

SUPERVISAO E
ASSESSORIA
TECNICA DO SUAS

SUPERVISAO E ASSESSORIA
TECNICA ESPECIALIZADA EM
ASSISTENCIA SOCIAL
PROTECAO SOCIAL BASICA

PAIF

192 Horas.

4 dias por més,
4h diarias,com
duracédo de 12

SCFV meses.
CADASTRO UNICO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA
CONSELHO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL(CMAS)
e ENTRE OUTROS QUE O
DEPARTAMENTO DE
ASSISTENCIA SOCIAL ACHAR
NECESSIDADE
INTERVENCAO

QUINZENAL

3.2. SUPERVISAO e ASSESSORIA

3.2.1 A Supervisao e assessoria a equipe de trabalhadoras e gestora do SUAS
para cooperar na a capacidade critica, construtiva e resolutiva dos casos
acompanhados pela equipe tera o contetdo solicitado pela equipe a partir das
discussdes de caso com carga horaria de 4 horas cada supervisdo. Sugestao de duas
supervisdes ao més para cada grupo, podendo ser dividida em dois grupos (gestédo e

trabalhadoras).

3.3 - DOS PARTICIPANTES

3.3.1 Na supervisdo deverdo participar todos os trabalhadores do
Departamento Municipal de Assisténcia Social de Ibitidra de Minas/MG, conselheiros
municipais da assisténcia social e demais membros que a gestdo entender

necessario;
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4 — DAS OBRIGACOES DO VENCEDOR

4.1. Em cumprimento as suas obrigacdes, cabe ao PRESTADOR DE SERVICOS, além

das obrigagOes e normas regulamentares:
4.2. Assinar o Contrato de Prestacao de Servicos.
4.3. Prestar os servicos na forma do objeto da contratacao.

4.4. Nao transferir a terceiros, total ou parcialmente, o objeto da contratacdo, nem
subcontratar qualquer dos servicos a que esti obrigada sem prévio assentimento por
escrito do Departamento de Compras e Licitacoes.

4.5. Informar ao Departamento de Compras e Licitagdes, a ocorréncia de fatos que

possam interferir, direta ou indiretamente, na regularidade da prestacdo de servicos.

4.6. Obedecer as normas e especificacbes constantes no Termo de Referéncia, bem
como respeitar rigorosamente as recomendacoes do Departamento de Compras e
LicitacOes, leis municipais e federais, sujeitando-se a adjudicataria, no caso de néo

atendimento dessas normas.

5. DA VIGENCIA DA CONTRATACAO

5.1. O Prazo de Vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da

assinatura do contrato, podendo ser prorrogado nos termos da legislacéo vigente.

5.2 A Gestdo do Contrato ficard a cargo do Departamento Municipal de Assisténcia
Social de Ibitiira de Minas.

e Gestor do Contrato: Daniela Bergamin de Padua

e Fiscal do Contrato: Aline de Carvalho

6. DO PRAZO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1 A prestacdo dos servicos sera feita de forma parcelada, apdés a emissédo da
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4.1 deste Termo de Referéncia.

6.2 Os atrasos ocasionados por motivo de forca maior ou caso fortuito, desde que
notificados no prazo de 48 (quarenta e oito) horas e aceitos pela Prefeitura
Municipal de Ibitiura de Minas/MG, néo serdo considerados como inadimplemento

contratual.

7. DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

7.1. Local da prestacao dos servi¢os sera no Centro de Referéncia de Assisténcia Social,

ou em outro local indicado pela gestéo.

7.2 Quando necessario Consultas através de aplicativos de mensagens, telefone e e-

mail;

8.3 Trabalho remoto quando os trabalhadores requisitarem e quando necessario.

8. DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
8.1 As despesas decorrentes do presente processo deverao correr por conta das

seguintes dotacdesorcamentarias:

. Recurso IGD/PBF.
. Recurso PAIF
° PROCAD-SUAS

o Recursos Préprios

Dotagéo Orgamentaria: 02.05.08.244.0039.2.074.33903900 e
02.05.08.244.0021.2.040.3390.3600
Ficha: 223 e 209
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Fonte:1.660.99 e 1.500.99

9. DO PAGAMENTO E CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
9.1 O pagamento devera ocorrer da seguinte maneira:

O pagamento devera ser efetuado mensalmente, até o dia 10 (dez) de cada més.O
Departamento realizara o pagamento ap0s a apresentacdo da nota fiscal pela

empresa.

10. DA DISPENSA DE LICITACAO

10.1. Por serem servigcos técnicos especializados, o objeto deste Termo de Referéncia
sera contratado de forma direta (menor preco tendo em vista a necessidade imediata do

inicio dos servicos.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1 A CONTRATANTE obriga-se a:

11.2 Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato e emissao
da ordem de servicos, combase nas disposicOes da Lei 8.666/1993 e suas
alteracoes.

11.3  Assegurar 0s recursos orcamentarios e financeiros para custear a
prestacéo.

11.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da
Contratada, através de comissdo/servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando o0s apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

11.5 Efetuar o pagamento dos Documentos de Cobranca, no prazo
acertado nas condicdes de pagamento, desde que 0S mesmos sejam

apresentados na conformidade nas normas contratuais e observem as
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exigéncias da legislacdo aplicavel,
11.6 Permitir o livre acesso dos empregados, encarregados e/ou prepostos
da CONTRATADA para a execucao do contrato;

11.7 Prestar as informacfes e 0s esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelos empregados, encarregados e/ou prepostos da
CONTRATADA, desde que inerentes ao objeto do Contrato;

11.8 Acompanhar a execucao dos servicos do objeto contratado, bem
como atestar nas notas fiscaisa efetiva prestacéo dos servigcos contratado e o
seu aceite:

11.9  Aplicar as sancdes regulamentares e contratuais, se necessario
11.10 Comunicar a Contratada as eventuais irregularidades observadas na
prestacao dos servicos para adocao das providéncias saneadoras;

11.11 Acompanhar a execucdo dos servicos, por meio de fiscalizacao, a
guem cabera, também, todosos contatos junto a Contratada.

11.12 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus
anexos, provisoriamente o material, disponibilizando local, data e horario;
11.13 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos
servicos recebidos provisoriamente com as especificacbes constantes do
Edital e da proposta, para fins de aceitacéo e recebimento definitivos;

11.14 Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal
fornecida pela contratada.

11.15 Fazer cumprir os termos da Lei 8.666/1993, no que diz respeito ao
equilibrio econdmicofinanceiro durante a execucao do contrato.

11.16 Modificar o contrato unilateralmente para melhor adequacdo as
finalidades de interessepublico, respeitados os direitos da CONTRATADA.

11.17 Rescindir unilateralmente o contrato, nos casos especificados em lei.
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12.1 Capacitacéo Técnico-profissional: a licitante devera apresentar, no minimo,
01 (um) Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado em nome da empresa licitante ou do profissional legalmente
habilitado comprovando a sua qualificacdo técnica na execucdo de servicos de
caracteristicas técnicas similares ou superiores ao objeto licitado;

12.2 No caso de apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica em nome da
empresa licitante,no mesmo devera constar, de forma expressa, o(s) profissional(is)
gue prestou(aram) os servicos emnome da empresa na qualidade de responsavel(is)
técnico(s), sendo que o(s) mesmo(s) devera(ao) coincidir com o(s) profissional(is)
gue compdem a equipe técnica abaixo;

12.3 No (s) atestado (s) devera (o) ser comprovada (s) a experiéncia da equipe
de profissionais:

A) Experiéncia comprovada em supervisao técnica voltada as equipes de
protecBes sociais béasica, especial de média e alta complexidade em
municipios de pequeno porte;

B) Experiéncia em capacitacdo ao Conselho Municipal de Assisténcia Social —
CMAS;

C) Experiéncia em capacitacdo as organizacdes da sociedade civil pertencentes
ao SUAS;
Experiéncia em capacitacdo ou supervisédo técnica sobre o Programa Bolsa Familia —

PBF.

12.4 Equipe Técnica Minima: a licitante devera indicar expressamente 0s
profissionais que compordo a equipe técnica, indicacdo esta que dara através de
apresentacdo de Declaracdo Formal de que a licitante possui OU de que
disponibilizara, quando da assinatura do contrato ou instrumento equivalente, sendo
este que sera indicado como Responsavel Técnico da Contratada:

12.4.1 01 (um) Psicélogo(a) com registro regular no Conselho Regional de Psicologia
ou 01 (um) Assistente Social, com registro regular no Conselho Regional de
Servico Social;

12.4.2 A equipe acima deveréa ser comprovada através de apresentacao dos seguintes
documentos:

1) Diploma de Graduacg&o em instituicdo de educacao superior
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devidamente reconhecida peloMEC,;

2) Especializacéo, pés-graduacédo, mestrado ou doutorado em area
especifica de abordagem noambito de politicas publicas sociais, com o
devido documento comprobatorio;

3) “Curriculum Vitae” E Atestado de Capacidade Técnica,
Declaragéo assinada pelo profissional aceitando a sua inclusao na equipe

técnica da contratada e
4) Copia da Carteira profissional com registro na entidade de classe.

Ibitidra de Minas 21 de marc¢o de 2025.

Daniela Bergamin de Padua
Gestora Municipal de Assisténcia Social
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